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VComprendre le cadre réglementaire et les obligations liées aux entretiens professionnels, en identifiant
les roles, les échéances et les enjeux pour 'employeur et la gestion des parcours professionnels ;

VDistinguer les entretiens annuels d’évaluation et les entretiens de parcours professionnel, en maitrisant
leurs objectifs, leurs contenus et leurs spécificités ;

VPréparer, conduire et formaliser efficacement un entretien individuel, en structurant les étapes clés
(préparation, conduite, compte rendu et suivi des actions).

&/ structurer et conduire les entretiens annuels et professionnels ;

V/Evaluer les compétences, les performances et les perspectives d’évolution des collaborateurs ;
V/Etre capable d’identifier les besoins en développement des compétences et en formation ;
/Savoir fixer des objectifs individuels pertinents et mesurables ;

VAccompagner les collaborateurs dans la construction de leur projet professionnel ;

/Gérer les situations manageériales délicates ;

«/Formaliser un compte rendu d’entretien.
21 heures soit 6 demi-journées de 3,5 heures.

Aucun prérequis.
Public visé :
v Managers d’officine ;

v' Salariés d’officine en perspective d’évolution pour devenir manager.

v 1 mois au plus apreés analyse des besoins avec I'entreprise commanditaire.

La formation est ouverte a tout public et a toutes les situations de handicap qui seront prises en compte dans la
limite des compétences, des moyens humains et matériels proposés dans le cadre de la formation dispensée.

Si CMB Formations ne dispose pas des moyens matériels, techniques et humains pouvant répondre a la demande
du (de la) bénéficiaire en situation de handicap, alors I'organisme de formation orientera ce (tte) dernier(ere)
vers un organisme capable de I'accueillir.

CMB FORMATIONS | 31 Avenue Théodore 94340 Joinville-le-Pont
Courriel : equipe@cmbformations.fr | Tél: 06 24 34 26 47
SIRET : 103 131 942 00015 | NDA : demande en cours



FORMATIONS Programme de formation : Savoir P & C EPA | VO Avril 26

Pour toute demande ou besoin d'informations supplémentaires, il faut envoyer votre demande a :

equipe@cmbformations.fr

«/Criteres d’assiduité, de comportement et d’acquisition des compétences évalués par le formateur ;
V Délivrance d’un certificat de réalisation ;

/Feuilles d’émargement par demi-journées.

+/ Distanciel synchrone (Visio).

L’accompagnement pédagogique et 'assistance technique sont assurés par le formateur en charge de ’animation
de l'action de formation. Cet accompagnement et cette assistance se font par courriel ou, en cas d'urgence, par
téléphone.

Les coordonnées du formateur sont données au bénéficiaire sur le document de convocation transmis avant le
démarrage de la formation.

Le formateur s'engage a répondre aux courriels dans un délai de 48h.

VApports théoriques;

+/ Mises en situation et jeux de roles ;
Vﬁchanges d’expériences ;

V/outils pédagogiques interactifs ;

VSupportS remis aux participants.

V Evaluation continue des acquis ;
& Mises en situation ;

Vﬁchanges et débriefings.

La formation est structurée autour des modules suivants :

Module 1 : Cadre réglementaire et enjeux des entretiens professionnels et annuels
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Module 2 : Préparation des entretiens
Module 3 : Conduite des entretiens
Module 4 : Gestion des situations managériales

Module 5 : Formalisation et suivi des entretiens

Formateur spécialisé en ingénierie pédagogique et en animation de formations dans le domaine métiers RH,
disposant de plus de 10 années d’expérience et ayant formé plus de 119 personnes.

CMB Formations est un organisme de formation en cours de déclaration d’activité dédié au développement des
compétences RH et métiers.

L’organisme propose des formations a forte dimension opérationnelle, centrées sur des apports concrets et
directement mobilisables en situation professionnelle.

Notre ambition est d’accompagner les managers dans I'acquisition de compétences pratiques et personnalisées,
notamment dans la conduite des entretiens professionnels et annuels, afin de répondre aux enjeux terrain
d’officine.

Dans une démarche d’amélioration continue, des évaluations de satisfaction sont réalisées a chaud et a froid
aupres des participants et des clients.

Colt horaire = 25 euros hors taxes et 30 euros toutes taxes comprises.
La formation peut étre prise en charge par 'OPCO EP de votre entreprise, pour plus de détails nous contacter a :

equipe@cmbformations.fr
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